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1. Diagndstico del Programa presupuestario

{Sétos de identificacion del Prog}é;l'\;!;ééhr;hestario-[(WPp)

SANTA CATARINA TLALTEMPAN

Nombre del Municlpio: N
Elerciclo fiseal: -~ P 2025
Nombre?deI;Progf'amgﬁéaﬁ\jesta"rld: o . PLANEACION PARTICIPATIVA Y EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE
Clave del Programa:presupuestario: ‘ 13-15

. PRESIDENCIA TESORERA CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DELAYUNTAMIENTO " "

Dependencia o Entidad responsable del Pp: -

" 1.1 Descripcién del Problema

Antecedentes: El Municiplo de Santa Catarina Tlaltempan, al presentar condiciones de marginacidn en algunas de sus dimensiones, muestra éreas de oportunidad para el desarrollo de mejores servicios, asl como
para la implementacién y gestién de acclones a través de la Administracién Pubfica.

Definicidn del problémas El' Munitipio de Santa Catarina Tlalteriipah enfrenta condiclones dé miarglnaclon que lImitan €l acceso dé |3 poblacidh a sérvicios, tramites v solicitudes de acceso de Informacion plblica™
publicos. Esta situacién evidencla deficienclas en la gestldn y planeacién de politicas publicas locales, lo que Impide el desarrollo integral de fa comunidad.

El programa presupuestario estd disefiado para atender a la cludadania del Municiplo, con el objetivo de brindar servicios de manera adecuada y eficlente, A través del apoyo de la Administracién Pdblica, se
busca reducir los procesos buracraticos y mejorar {a calldad en la atencldn a fa poblacién,

El Municipio de Santa Catarina, al encontrarse en una regidn alejada de la capital, presenta una poblacién mayoritariamente adulta y con alta incidencia de migracién. Esta situacién hace necesarlo establecer
mecanismos claros y eficlentes para la entrega de serviclos publicos, gue respondan adecuadamente a las necesidades de sus habitantes cuando ellos lo requieran.




A pesar de ser un tema prioritarlo al que ya se le da seguimiento,
una vida digna exigen un trabajo colaborativo constante entre goblerno y ciudadania. Solo a través de una accién conjunta y coordi

nada seré posible avanzar en |a atencion integral de sus necesidades.

A pesar que es un tema prioritario, al que se le da seguimiento, este es un tema que debe continuar en prioridad, ya que al haber varios grupos vulnerables, sus carencias para tener una vida
digna requiere de mucho trabajo colabordor de gobierno-ciudadanos, ciudadanos-gobierno.

as fundamenta! mantenerlo como una linea de accién central, ya que la presencia de multiples grupos vulnerables y sus carenclas para alcanzar

1.2 Metodologfa para la identificacion de la oblacién objetivo y definicién de fuentes de informacion.
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

2 Estructura. Ahé]ltiea del Programa prersu:puestaﬁou

Datos g id: del {Pp)

iNembre de! Municiplo: 0 K . SANTA CATARINA TLALTEMPAN

‘Ejerclelo fiscal: i ] 2025

Nombre dal Programa presupuestar A PLANEACION PARTICIPATIVA Y EVALUACIGN PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE
i 13-15

‘Clave del Programa presupustatlol

‘Depandancia o Entidad redpansable del Po: - e L iy

PRESIDENCIA, TESORER(A, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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Estrategia para la setechénde. a'ternativas.
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacidn del Programa presupuestario a los [nstrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)
ol GG - e e

PLANEACION PARTICIPATIVA Y EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE
13-15
PRESIDENCIA, TESORERA, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

e del Pp:

= : 51 Obje venfoyuede parspectiva de

AR . S| P - Objetivos.” . ) ; - génerdgigualdad .
16.5 Reduclr considerablemente la corrupclon y el

soborno en todas sus formas,

Contribulr al fortalecimiento da una administracién pablica 168 craa:::::::::er;h;lzsﬂl::::\u;l:r;a‘::ﬂcaces y
munlcipal eficiente, mediante & acceso oportunc a servicios, 16.10 Garantlzar el acceso publico a |a Informaclény
trémites y a la Informacién para los ciudadanos del municlplo,

proteger las libsrtades fundamantales, de

L conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos
- 3 s ————— - —-= 16:PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS —~ — — - —intarnacionales——— --———]- - - - - e -
perorry
soborno en tedas sus formas.
Log servidores publicos del Ayuntamlento con deficlencias en la 166 Crear a todos los hivales Instituclones eficacesy
prestacién de serviclos, tramites y acceso a la informacidn, transparentes que ‘rlndan cuentas.

faclfitan el acceso a cada aspecto de la informaclén de manera ’ 1610 Garantizar el acceso publico & la Informaciény

sencllia y eficlente, protager las lbertades fundamentales, de
conformlidad con las jeyes naclonales y los acuerdos

16. PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS Internaclonales.

" Alineacion al Plan. Municipal de Desarrollo

EJE 1. GOBIERNQ HONESTO Y TRANSPARENTE

Contribulr a generar un goblernc honesto y de confianza medlante la respuesta oportuna en los tramites y serviclos que solicita la poblacién, contribuyendo al fortalecimiento de [a difusién del ejerciclo transparente de los
recursos mediante Ia actualizaclén de los medios electrénlcos disponlbles para properclonar Informacién generada por el Goblernc Munlcipal

Estrategi‘a; El municiplo de Santa Catarlna Tlaltempan implementa sistemas eflcientes de atencidn ciudadana y ple con las abllgacl

de acceso a la Informaclén pablica.

T.1 Haclenda Publica fortalecida
1.2 Trémites y servicios del H. Ayuntamlento atendldo.
1.3 Transparencla en el Gobierno Implementada.
1.4 Mecanlsmos para el combate a la corrupclén en las acclones del gobierno implementadas

Lineas.de Aceidn




Almeauon al Plan Estatal de Desarrollo

Eje 1. Justicia soclal y fortalecimiento del estado de derecho
Ele 5, Transparencia, participactdn cludadana y combate a !a corrupcién

Gobernabllidad y paz soclal.
Combate a la corrupeién, N
Gobierno eficiente,
Goblerno presente,

Asegurar un entorno de paz y estabilldad en ef estado.

Consalldar un geblerno cercano a la gente, a través de un esquema polftico y administrativo que promueva la vinculaclén con la cludadanfa y la pr la al Interlor y exterlor del Estado,

Adminlstrar de manera eficlante los recursos ptblicos disponibles par alcanzar las metas econémicas, soclafes y fiscales.

Promover acclones que contribuyan
a construlr una socledad con paz soclal y cultura de la legalidad.

2. Fortalecer la cultura preventiva a través de esquemas de participacién soclal,
8. Emprander programas con el propdsito de garantizar el derecho a [a Identidad,
12, Fomentar la cultura de la legalldad en las dependenclas y entidades de la Administracién Piblica Estatal, asl como en la cludadan(a.

Tasa de prevalencla de corrupclén por cada 100 mil habitantes en tramite
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4 Matrlz de lndlcadores para Resultados (MIR)

SANTA CATARINA TLALTEMPAN
3635 - i
EACION PARTICIPATIVA Y EVALUACION PARA UN MURICIFIO INCLUYENTE
13718

Contribuir al fortalecimiento de una administracién publica  [Porcentaje de gestiones de recursos| \
municipal eficlente, mediante el acceso oportuno aserviclos, |humanos y materiales para una|Documentosy registros Limitaclén de tlempo y recursos econdmicos
trimites y a la informacldn para los cludadanos del municlplo.  {Administracién Pabllca, (v1/v2)*100

B Los servidores publicos del Ayuntamiento con deficlencias en la

| ' prestacién de serviclos; trémites y accesa a la Informacién, . -

tlitan el acceso a cada aspecto de la Informacién de manera
sencilia y eficlente.

Porcentale de -tnecanismos para el REEE o T
fortalecimiento de. un gobiéfno|Documental - evidencla . |dritacién de tlempo y recursos econémico
transparentey-honesto,{v1/v2)*100---| - . e et s e e

Porcentaje de poblacién atendida y/o
darle segulmientos para stender las]Documental - evidencla Desinteres de particlpacién cludadana
acclones del PMD. (v1/v2)*100 ’

Etaborar Instrumentos estratégicos de planeacidn municipal y dar
. segulmiento a su Implementacién,

Facilitar.¢l accesoyconsulta de la informacién munlclpal parala |Porcentaje de cumplimiento de las

2 :‘cludadanfa mediante el uso'de.datos ablertos, con la finalidad de obligaciones y/o seguimlentos’ en|Documental- évidencla o = Constanclas con retraso en la entrega
una mayor transparencla. . . ° materia de transparendla y randlcion o a ne e -
Llevar a cabo jornadas de atencién cludadana para atender las [Porcentaje de jornadas de atemclén| - - ; -

3 : necesides basicas de la poblacién, cludadana, (v1/v2)*100 Documental - evidencta Desinteres de participacién cludadana

4 Elaborar un Catélogo de Tramites y Servicios Municipales para [Porcentaje de trémites, servicios y Documental - evi dencla | - Falta de herramlentas digitales

brlndarun me]orservlcloala cludadanla L solicitudes atendidas. (vi/v2)*100: ;.
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|
|
|
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Porcentaje de poblacidn atendida y/o

Documental - evidencia -

Deficlenclas en la organizacién .

Creacién de instrumentos estrategicos de-planeacién municipal

ACTIVIDADES

{COMPONENTE 1)

[

h

Namerb de Obligaciones de Ley de Archivo Realizadas

Porcentaje de cumplimiento de las Documental - evidencia

“|Constancias con retraso en la entrega

ACTIVIDADES

{COMPONENTE 2)

Hl
3

Jornadas de atenclén ciudadana realizada

Porcentaje de jornadas de atencién Documental - evidencia

Baja particlpacién cludadana

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

I _

Catalogos de tramites realizados

Porcentaje de trdmites, serviclos y Documental - evidencia

Falta de herramlentas digitales

-: ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

I e e S P ey

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 5)

1
1
7
1
f
]
1
3
i
1
'

wijn m-\l:\n\ olw

wn
w

Costo Totat del Programa

Monto Espacifico (de la
Fuente de Financlamiento)

83,161.50 | $

5.4
5.5

Aprobado; Modlficado: Devengado: “Ejercido T
$ 4,015,000,00 | § 4,207,733.18 | § 3,087,986.14 | $ 2,872,986.14

Especificar; Especificar: Espaclficar: Espacificar:
1.4 Ingresos Proplos; Otro RECURSOS 1,6 Recursos Estatales; Panlclzaclone 1.5 Recursos Faderales; FISM 1.5 Recursos Federales; FORTAMUN [*
PROPIOS

$ 2,789,777.64 | § 3400 $ 13,00

. - - ¥
3,0.0,0.0 SECTOR UUBLICO MUNICIPAL

3,1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 Goblerno Municipal

1.3 Coordinaccién de la

1. Goblerno politica de goblerno

1.3.1 Presidoncla /
Gubernatura
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Nombre del Munlelplo:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

SANTA CATARINA TLALTEMPAN

Segundo Trimestre

Resumen Narrativo de la MIR:

Programe Presupuestarlo:

Contribulr al fortalecimiento de una administracién piblica municipal eficlente, mediante el acceso oportuno a serviclos, trémites y a la Informaclén para los cludadanes del municiplo.

" Datos de Identificacien del Programa Instiy

PLANEACION PARTICIPATIVAY EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE

Deapendencia o Entidad responsable

PRESIDENCIA, TESORER/A, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

X

X

del Pp:
Datos de lage acion de ticago
Nombre del Indlcador: - Porcentaje de gestlones de recursos humanos y materiales para una Administracién Pablica Tipo de Indicador: Gestién
" Descripeién dqué mide el l'nr.iicndor? Este Indicador mide las acclones y/o gestlones que se hacen en favor a fa Administractén Plblica Municipal, Dimensién del Indicador: Eflcacla
B ) (e p— —— — Unldad Responsable del Indicador de IPTeEIaencla, TabslarTa, Contapligad, Contralora y secratarial
Unidad d de: T T TUTIr TV (e — A
ad de medida: Porcentaje FIN: Dol Ayuntamient
 Método de chleulo o Férmula del (\.IarlubIeJ 1 Ndmero de gestlones realizadas de recursos humanos y materlales para la Administracién Publlca
Indlcador: (vi/v2)M100 Algoritmo ——
- Variable 2) de g programadas de recursos humanos y materlales para la Adminlstracién Pdblica
. Medios de verificaclén de las varlables
Numerador (Varfable 1) Informes
Dencminador (Varlable 2) Informes
Claridad Ralevancla Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del Indlcad
X X x x

Justificacién del cumplimlento de las
caracteristicas CREMAA

El Indicader presenta resultados sobre lo que se
pretende lograr

El Indlcador presenta resultados
sobre [0 que se pretende lograr

El Indicador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

El Indicador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

El Indicador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

El Indlcador presenta resultados
sobre lo que se pretende Jograr




Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Parlodicidad:

Semestral

Ascendente

.

Ascendente

> . Sentido.del lndléadon
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GENERAL

(rnad

ENTO

0 o] 5
— Resultado del avance del Primer trimestre
Realizada 2 0 0 2
Rirog o] p¥o) e ;. e
‘Y:M X e " lerTrimestre - .2do Trimestre ) 3ro Trimestre ato Trmestre T | "Meta Andal
.Metas -~ 3 - : R . v B d
i - — — - - — — - - - - {acumuiada)
. ‘| - . Ene - Feb Mar Abr.  May Jun Aul Ago ", Sep - Oct " Nov- Dic - C
Progra_rhada‘(Varlabla 1) 1 1 1. 1 1 ‘ 5
Programada {Varlable 2) 1 1 1 1 1 5
' Realizado (Variable 1) 1 1 2
Reallzado (Variable 2) 1 1. 2
e A Mayor o laual & Mayor a 110% y - Cumplimlento fiellndlcador
‘Pardmetrog de'semaforizacidn Critico 0% Y En rlesgo Aceptable menor o igual . En rlesgo Critico {Realizado’entre lo 40%
y menor a $0% : }
: 120% .~programado) .
Explicaclones y causas de las'var)aclones al lncy’mpllmlehto dela progré_maclén . e
- S B oo,

PRESIDENTE MUNICIP, -

“ ?RESQDENGIA CONTRALORA MUNICIPAL .. . | aEshEs =
MUNICIPAL COh SECRETAR{A pg pRLIC
e i  SANpAMENTODE Ty

- ANT, TRy
A aang UE H. AYUNTAMIENTO DE TLALT? Mcgs anNA “2074-2027

SANTA CATARINA
TLALTEMPAN, PUE.
2024-2027

2024-2¢37 7




Segundo Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPéSITO '

SANTA CATARINA TLALTEMPAN

Los servidores publicos de! Ayuntamiento con deficlencias en la prestacién de serviclos, tramites y acceso a la Informacidn, facilitan el acceso a cada aspecto de |a Informacién de manera sencilla y eficiente.

‘ mgrama Presupuestarlo PLANEACION PARTICIPATIVA Y EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE

DePé"denda o Eﬂﬂdad r_eSP°nsﬂb'= PRESIDENCIA, TESORER/A, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

. del Pp:
Dalos ge lae acion ge dicaan
k :"Norﬁﬁre'del lndlcﬁd’oﬁ P e de para el fortalecimlanto de un gobierno transparente y honesto. ‘,-:Tlpo ae indléadcr: Gestién
Descripcldn J_qué mlde el Indlcador? El Indlcador mide los mecanismos de el Municlplo utiliza para fortalecer a un goblerno transparente y honesto, D|menslén del Indlcador Eflcacla R
- ‘Unldad’ﬂesp ble del Indlcador de mmmmw
Y : t : - -
nldad da medlde Porcentale _7 i e T PROPOSITQE
. T \umerador: ", - fsmo ejecutad d lerno t tey h
Método da cAI:ulo o F érmulu del Pel (Va rlaple 1. de para el fartalecimlento de un goblerno transparente y honesto
i [ Indlcador (ViA2)¥100 i~ Algoritms e
R . o (Vu Hable 2) de ismo dirigldas para el fortalecimlento de un goElamo transparente y hohesto
Tt L Medlos de vériflcacién de las varlables - L
Numerador (Variable 1)~ Informes
Denominiador (Variable 2). Informes
T T S Felaridad” " Relevancla " -Ecanomia +. . " ‘Montoreabla -~ .- Adecliado . .- - Agorte marginal, - %
Caracteristicas del Indicad i LSS SR . R g o SN e
g ol O X X X X X 3

Justlﬂcaclén dal cumpllmlentc da Ias
caracter(stlcas CREMAA

El Indicador presenta resultados sobre lo que se

pretende lograr

El indicador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

'El Indicador presenta resuitados
sobre lo que se pretende lograr

El indlcador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

El Indicador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

El Indicador presenta resuftados
sobre lo que se pretende lograr




Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Trimestral

Segundo Trimestre

Comportamlento del indicador:

Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 (metas d:ﬁ:;‘:::‘l’r;strad on) Observaclones y/o cémentarlos
. ‘Programada 4 0 0 4
- Resultado del avance del Primer trimestre
Realizada 2 0 0 2 .
Og on:de B @
Metas ler Trimestre 2do Trimestre - 3ro Trimestre 4to Trimestre "1 wista Anual |
- - {acumulada
Ene Feb Mar Abr May lun “dul Ago Sep Oct Nov Dic i )
Programada (Variable 1) 1 1 1 1
- Programada (Variable 2) 1 1 1 1 4
Reallzado (Varlable 1) 1 1 2
Realizado (Varlable 2} 1 1 2
il |
Mayor ol a Mayor a 110% y | Cumplimiento del indicador
Critico 80% y menor 5 90% En riesgo Aceptable menor o lgual En rlesgo [V 25112 0%] Critico (Realizado entre lo 50%
120% R ~ . programade) -
o -
Expilcaciones y causas de las varlaclones al Incumplimiento de la programacién : sgﬂDOs %
O
2 &
5
-t

%\“{ﬂ)os y) Y ‘CE:,} 4

. § gﬁ’f% =

[ N R =

\ = o e
C. JAVIER DE LOS SANTOS ROSAS ﬁ;%@—é * C. IRENE CATALINA ROMERGy, C. BERNABE RODRIQUEZ FLORES |
PRESIDENTE MUNICIPAL o3 ,4";? NAVARRO ¥gy  TESORERO MUNICIPAL DN
| Suzthizy CONTRALORA MUNICIPAL ) RAT IR DAY
o -t SR e §

PRESIDENCIA

H. AYUNTAMIENTO BE

SANTATATARINA

MUNICIPAL

H. AYTUNTAMIENTO DE
SANTA CATARINA
TLALTEMPAN, PUE.

2624-2027

H. AYUNTAMIENTO DE

SANTA CATARINA
TLALTEMPAN, PUE.
2024-2027

TLALTEMPAN, PUE
2024-2027




Segundo Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de indicadores

Nombre del Municiplo:

Ficha Tét

COMPONENTE 1

nica de S

eguimiento de Indicadores (FTS!

Yo

Santa Catarina Tlaltempan

Resumen Narrativo de fa MiR:

Programa Presupuestaﬂo:

Elaborar Instrumentos estratéaicos de planeacién municipal y dar gequimiento a su Implementagiin.

PLANEACION PARTICIPATIVA Y EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE

Unidad responsable;

PRESIDENCIA, TESORER{A, CONTABILIDAD, CONTRALORIA ¥ SECRETARIA DEL AYU NTAMIENTO

Nombre del indicador:

Tipo do Indlcadors;

Gestién

Descripclén ¢qué mide el Indicador?

£l indicador mide la atencidn gue se la dio a los cludadanas con las acclones al PMD

Dimensién del Indicador|

Eflcacla

Unidad Responsable del Indicadot), pesoyesta, Contabliidad, Contralorfa y Secretaria Dol Ay

Unlidad de medldﬁ: Porcentaje del G te 1
o - o mﬁ:::;; Ntmero de p didtars o dhark para atender acclones del PMD
__ |- Método de.cdlculo o Férmuta del Indicador: (VI/v2)M00 * Algoritmo -
- nedor | Namero total da personas qure seiictaromyfinse fos dlo el segulmlanto para atender acclones del PMD
{variable 2) — T — = —
Medio de verificacion de las variablas
Numerador (Varlable 1) Informes
Numarador {Varlable 2} Informes
: Claridad Relevancla feonomia Monitoreable L "Adeculdu Aparte marginal
Caracter(sticas dei Indicador : . PR
X X X X x X

Justificaclén del cumplimiento de las caracteristlcas
CREMAA

El Indlcador presenta resuitados sobre [o que se
pretende lograr

El indicador presenta resultados sobre lo que se

pretende lograr

El indicador presenta resultados sobre lo que se

pretende lograr

Bl imdicadiar presenta resultados
solbre o que se pretende Jograr

El Indlcador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

Dete

fminacidn-de Metas

Perlodlcidad:

Linea base - .

EJercicio fiscal;

Sentldo del Indlcador:

Acumulada

Programada

Realizada

Resultado del avance del Primer trimestre




7 ler Trlmestfe . 2do Trimestre’ 3ro Trimestre 4to Trimestre “'Meta
Metas i R d ; — »acumulada
) Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Varlable 1) 1 1 1 1
. Programada (Varlable 2} 1 1 1 1
_ Reallzado (variable 1) 1 1 2
: Reallzado (Variablé 2) 1 1 2
- AR Cumplilmlento de! indicador_
Pardmetros de semaforizacién Critico M’::ﬂ::":;;;‘m En rlesgo m";‘;’,’:ﬂfiﬂgg Aceptabla m::z_"; l:::lmiﬁz’:m En rlesgo Critlco (Reallzado entre lo 50%
: __programado)
: fies e Narrait 'U":.i‘dd. o ler Trimestre 2do Trimestre ’ | 3ro Trimestre 4to Trimestre . Meta
umel rrative redlda - = ——— T - 5 ;
e e Lniaccem “Ene_ "~ Feb Mar Abr May | dun [l Ago Sep Oct _Nov Dlc | scumulada
[TCreacion ae :‘Or Progr. 1 . j 1 1 4
instrumentos lacién atendida 2
estratasicas do ladarle Real, 1 1
Progr.
2.
Real,
3. Progr.
Real.
S P 1 |Progn S— e
Real, _ i
5. Progr.
Resl,

Explicaclones y causas de las veriaclones al incumplimlento da la programaclén -

C. BERNABE RODRIGUEZ FLOR&&H’OS

TESORERQ MUN'ICI§D

Es;

(E—

rd
C. JATER DE LOS SANTOS ROSAS
PRESIDENTE MUNICIPAL

% \\NDOS

%" &\%

csif 'S

PRESIDENCIA
MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE

Trent Coteliva [l renco M
C. IRENE CATALINA ROMERO NAVARRO
CONTRALORA MUNICIPAL

- Q TR
»”ﬂé’ﬂ‘%\\
0

C.E T4 CABRERA INES
NTADORA GENERAL

CQNT%LQR'A

R HUNICIPAL SEenETania o
2024-2027 H. AYUNTAMIENTO DE AYUNTAMIENTO nlé
TLALTEMPAN, PUE. roart A CATARINA
H. ﬁYUNm«frw DE 2024-2027 "-“UEMPAN
SANTA CATARINA PUE.
TLALTEMPAN, PUE. 2024-2027

2024-2027



Segundo Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

i Nom.bre[‘d.elv Munlciplo: o SANTA CATARINA TLALTEMPAN

Resumen Njﬂ,fraflvﬁrde. laMiR: . Facllitar el acceso y consulta de |a Informaclén municipal para la cludadanfa mediante el uso de datos ablertos, con la finalldad de una mayor transparencia.

Programa Presupuestarlo' i PLANEACION PARTICIPATWAY EVALUACION PARA UN MUN|ClP|O INCLUYENTE
. Unidad responsable:| PRESIDENCIA, TESORERIA, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Dates de |de an.a ¢icado
) - Nombre del Indicador: "v o P je de de fas ot v/o en materia de transparanclay rendicién da cuentas e “Tipo do Ih,d_lfado‘r: Gestion
* "Descripelén ¢qué mide ef Indlcadur? . Mide el Je de obligaciones en materta de transp y da cuentas . 'Dimensién del lndica&df: Eficacla
< . Unidad de medidai’ S j Porcentale * Unidad Responsable del indicadar " " "
— ' del Componente 2: _Sacretarla Del Avuntamlento . |
L T : T Rl“a’::::::-; ~ Nimero de lizadas y/o en materla de transparencia y rendlclén de cuentas
- Método de céleulo o Férmula del Indicador; ~ ~ {(VI/v2)M00 Algoritmo = —
e IS ST - - ‘ ene = Namero total de-obl y/o en-materla de transparencla y rendiclén de cuentas——— ———— -
< {Variabla 2)
- : Sy, . . i Medlo de verificaclén de las variables
. Numerador(varlabled) .* .~ Informes
Numarador (Varlablé 2) o Informes
Clanded - © s . { K v_ﬁeievancla - : ’ T 7 - Ecoﬁom(a _- e i Manltoreable. ~ - e, Adecusde Sy Aporte mgrﬁlnél )‘

Caracteristicas del indicodor. K
R : X % X x x . x

Justlﬂcaclén de} cump!lmlentn dé las caractsrlstlcus El Indlcador presenta resultados sobre lo quese | El indicador presenta resultades | El Indicador presenta resuitedos | El Indlcador presenta resultados | Ef indlcador prasenta resultados | El Indicader presenta resultados
.. CREMAA' ., et pretende lograr sobre fo que se pretende lograr | sobre fo que se pretende lograr | sobre lo que se pretende lograr sobre lo que se pretende lograr | sobre fo que se pretende fograr

Valor ... Jo s e T T T perlodicidad: ) Trimestral

E Linea base

Ascendente Ascendente

E : ‘Sentido dél indicador:

. Comportamiénto de) Indicador:

Blerclclofiscal: . 0. ] -T2 T | . g0ee w027 PULETE peumuladac o T fet e oo Observaclofies y/o comentarios

. " Programada ~ B o 12 0 v 0 ] 12 -
v - - Realzada, - - . ] 4] [} 0 6

Resultado del avance del Primert trimestre




PRESIDENCIA
MURICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE

CONTRALORIA
MUNICIBAL

s - ) 1erTriméstré . 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
“"Metas . ’ s 7 . ] d
: - acumulada
. . i Ene Feb Mar Abr May Jun sul . - Ago Sep Oct Nov .- Dic
Programada (Varable 1) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Programada (Variable 2) 1 1 1 1 1 1 i 1 i 1 1 1 12
Reallzado (Variable 1) . 1 1 1 1 1 1
: nuailzadq (Variable 2) - - - ' 1 1 1 1 1 1
. Cumplimiento del indicador
Parimetros de semaforlzacién Critlco M'VV"'“"‘;L"“:;;M Aceptable mx:ﬁl'. ::'0’1‘2‘;% En rlesgo Critico {Realizado entre lo 50%
programado)
R PR Y . t] 4to Trimestre '
 Resumen Narrativo. | Unidad de medida . ler Trlmestrg ) 2do Trimastre - 3ro Trimestre 0 ‘ Meta
- : ‘ - .. Ene. Feb Mar Abr May ~jun Jul - Ago Sep -Oct Nov Dic acumuleda
1.~ Resultado def avance| - ! Progr. 1 1 1 1 R 1 1 1 1 1 3 12
del Primer trimestre cumplimienta de 6
as ohligacis Real, 1 1 1 1 1
5. Progr.
Real,
3- Progr.
Real,
4 Prog.
' Real, j - o '
s Progr.
Real,
. Explicaclones y causas de {as vnrlaclones‘ul‘ lncqmpllmlento dela programaclén’
\EZ 1E81e 7 /0
C. JAVIER DE LOS SANTOS ROSAS C. IRENE CATALINA ROMERO NAVARRO
4 PRESIDENTE MUNICIPAL CONTRALORA MUNICIPAL .
& oNiDOS . S
C. BERNABE RODRIGUEZFLERRS™ 77 Se @%‘;&9 * C. EMIFTISCABRERA INES N\z
TESORERO MUNICIPAL § &9 %’Qb ; )é !\W 3 . TADORA GENERAL > ™) 2
- K 0 AN X “? y
N N Selsy
) B o W = _éﬂ,

= DT S SANTA CATARINA
TE @@' AN E“'\(HA TLA'%EZMPAN, PUE. _ H. AYUNTAMIENTO DE
Ty 4-2027 & SANTA CATARINA
L PAUNICIPEL - S T TEALTEMPAN, PUE: :
| B i
T ~
TLALTEWPAN, PUE. TLALTER®I], Fps.
2024-2027 20242057




Nombre del Munlciplo:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Tecmca de Segwmlento de lndlcadores (FTSI)

SANTA CATARINA TLALTEMPAN

Segundo

Trimestre

Resumen Narraiivo de fa MIR:

Pragrarna Presupuestarlo.

Llevar a cabo Jornadas de atencién ciudadana para atender las

B Datos de ldenﬂﬁcacmn de{ Frograma Inst|tuczonal

PLANEACION PARTICIPATIVAY EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE

1dac haeal

Unidad responsable;

PRESIDENCIA, TESORERIA, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Nombre del Indicador:

Porcentae de Jornadas de atencién cludadana

Tipo de Indlcador:

Gestion

Descripeldn ¢qué mide el indlcador?

Mide cuantas fornadas se van a reallzar

Dimensién del Indlcado-r:

Eficlencla

Unldad Responsable del Indlcador

i Tesorer(a, Contabllidad, Contraloria y Secretarla Dol Ay

Unlidad de medida: , Poreentaje del Comp n
. . : (’:;:::;T:‘;; Ndmero de jornadas de atencién cludadana realizadas
____ Método.da.célculo o Férmula del indicador: L (vIA2)M00 Algoritmo - -
- R '( Verlable 2) - —— — _Ndmero total da Jornadas de atenclén cludadana programadas o
Medlo de verificacién de las variables
Numerador (Varlable 1) Informes
Numerador (Variable 2) Informes
Claridad Relevancla Economifa Monitareable Adacuado Aporte marginal
Caracterlsticas del indlcador
x X X x X x

Justificacidn del cumplimlento da las caracter(sticas
CREMAA

£l indicador presenta resultados sobre lo que se

pretende lograr

£l Indicador presenta resultados
sobre lo que se pratende lograr

El Indlcador presenta resultados
sobre lo que se pretende lograr

El indicador presenta resuitados
sobre lo que se pretende lograr

El Indlcador presenta resultados
sobre o que se pretende lograr

El indlcador presenta rasultados
sobre lo que se pretende Jograr

Linea base

Afto

Perlodicidad:

Anual

Sentido del Indlcador:

Ascendente

Comportamlento del Indlcador:

Ascendente

Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 Acumu(ﬁa observaclonas‘y/o comentarios
Programada 8 0 0 8 .
Realizada 4 ) 0 2 Resultado del avance del Primer trimestre




Programacién de Metas subanuales

' C. ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Meta
. Metas: - - . - e acumulada
o Ene Feb Mar . Abr May Jun Jul Ago Sep . Oct Nov: Dic
_Programada {Variable 1) . 2 2 2 2 8
Programada {Variable 2) 2 2 2 2 8
Reallzado (Varlabla 1) , 1 1 2
Realizado (Variable2) 2 2
- - Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizaclén Critico M?:’;:":;:w En rlesgo Aceptable mx‘:‘:": l"::f’:zyo“ En rlesgo Critico : Rezllzado entre lo 50%
;- programado)
A ade
Resumeri Narrativo. | Uni d‘ d4d ler Trimestre ~ 2do Trimestre 3ro Trimestre . * .ato Trimestre Meta
esumen-Narratlv nidad da medid s - - :
S A Ene Feb Mar Abr May ™ Jup - = Jul AgO-. Sep Oct Dic .| acumulada
[T.-Jormages ag i
. . 2 2 2
atencién ciudadana b jornadag de atenci Progr 2
 oallzads Real. 1 1 2
2. Progr.
Real,
3. Progr,
Real,
. Progr.
Real, S
5. Progr,
Real.
B __E;(pllcéclones y caus_asy dg-las variaclones al incumplimlento de la pro’gramnqléri

C. JAVIER DE LOS SANTOS ROSAS
PRESIDENTE MUNICIPAL

%(

C. BERNABE RODRIGUEZ FLORES

C.EU &ABRERA fNES

Trene codsfea Kouery N
C. IRENE CATALINA ROMERO NAVARRO
CONTRALORA MUNICIPAL

NiDos
N APITS C. NOE
s M‘*‘;:%
P

TESORERC MUNIEIPAL” - T X ‘9, CONTADORA GENERAL & N 23‘% P\*_\% (';' SECREI'OELAYUNTAMIENTO
i QSQ_NDOS %’, 4 ’:%\yg ) ‘?’:‘k{r @W\ﬂ\\é : e
e, T e Sipst,
$ 7 ’2}\‘\\ Bz & Sy - g
8 ; g;&\f\% e S Sy F(e \%
dxt Wiz PRESIDENCIA R B o
77 MUNICIPAL Al (i S
H SyunTasET) D CONTRALORIA SECRETARIA e
A MUNICIPAL AYUNTAMIENTO £
- _ - — H. AYUNTAMIENTO DE _SANTA CATARINA
TS - S . SANTACATARNA .~ TLALTEMPAN, pyz -
iPAL e 20242077

H. AYUNTAMIENTO DE
SANTA CATARINA
TLALTEMPAN, PUE.
2024-2027




Segundo Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

B Fichg: T‘_écn:jca_,(;je Sgg_ui’mien_tq_q_e: -lr}‘_dica(_jpres

(775)

SANTA CATARINA TLALTEMPAN

Elaborar un Catélogo de tramites y servicios municipal para brindar un mejor serviclo a la cuidadanla

Datos de lde acion.del Programa ofat:]
.+, Programa Presupugstario: PLANEACIGN PARTICIPATIVA Y EVALUACION PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE
" ¢, Unldad responsable; . . PRESIDENCIA, TESORERIA, CONTABILIDAD, CONTRALORIA Y SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Sk Porcentale de trémites, serviclos y soficitudes atendidas. _ Tipo de ndicador: Gestién
. . v:,.i_des;qbclbn'lhué fnide élflndlm.dor?'f Mide el porcenale de trdmites, serviclosy sollcitudes atendidas ' o :Qlfneﬁ'slén dal Indicador: Eflclencla
L0+ Unldad de medida - - Parcentaje . Unidad Respgnsable del Indicador ' ' '
: i e e e del Componente 4: Secretaria Dol Avuntamlaento
. R L PR RI"‘::::‘;; - Namero de trémites, sarviclos y apoyos entregados
*, - Método de ebtoulo 6 ESrmula del lidicador: -~ (viv2)1100 © . Algorttma - |- ~
A T - : - L ‘lVﬂ"lNQl) Namero total de_da trdmites, servicos y apoyos sollcitad ]
IRE L N T N . . Medlo de verificactdn de las varlablas. - : ) o I -
"~ Numerador {Variable 1), > .- i - - R ’ Informes
*'Numerador (Varlable 2)- -7 Informes | .
Yoo e RS _Clatided. - L S ‘Ralevnhvérl‘a"‘ N ; . ) “'Ecc;nomla i » S ‘:4 Monltoreable - . - L Adedusdo, - Y ‘A‘ponemarglnal i
+ Caractarfsticas del ndicador i o .- T o S SRR e . SR AR : . Z . - : i
T : X % X x - x x

J_ustiflc'adén'd_elyc't‘:mpllm{ento de las c;racté’rlstlc:’s.‘ El Indicador presenta resultados sobre lo quese | El indlcador presenta resultados | El Indicador presenta resultados | El Indicador presents resultades | El Indicador presenta resultados | El Indlcador presenta resultados
' ' CREMAA. . ' T pretende lograr sobre lo que se pretende logrer | sobre lo que se pretende lograr | sobrelo quese pratende tograr | sebre lo quese pretende lograr | sobre lo que se pretende lograr

Detepminacion de Metas

. Perlodlcidad: . ’ Anugt

_Cpmbortamleﬁjb daHndl;ador:i’ -

- Eferclcio fiscal; R R e N T O RPN T RPN OSs‘eryacloﬁesy/ocgrﬁe;ntarlosf
. Programada - . ] 4 0 0 4 : ) .
g — - — Resultado del avance del Primer trimestre
Realizada = ... . 2 0 0 B 2




T lerTrimestre .

 2do Trlméstre

Programacion-de Metas subanuales

3ro Trimestre

“4to Trimesti’e :

Meta'

Metas - - " acumulada’
. - Ene " Feb - Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dle e
- Pi'rogra'niada‘ (Varlable 1) 2 i 2
Programada (Varlable 2) 2 2
" - Reallzado (Variable 1)- 2 2
" Realizado (Variable 2) 2 2
o - BB o - ] Cumplimiento def indicador -
Parémetros de semaforizacién Critico Muyy::; ::;ru:lgz ;0% En rlesgo W Aceptable m:’;?"_"; ; :.1’0’30% En rlesgo Critico (Rgalllzado’,entre fo 50%
) s .- prograrmado)
A de
“ Resimen Nifrdtivo U idad de di ler Trimestre .. ) . ¢ 2do Trimestre - . 3ro Trimestre . ~4to Trimestre Meta
. Resumen Narritivo da e — — - - g g y
: Hvo | Tmead € meek “Ene " Feb . Mar Abr May Jun Tul Age | Sep Oct--. | Nov . . Dic - | acumulada.

1.- Catalogos de Progr. ) - : 4
tramites realizados pites, serviclos y sof Real, 2
2. Progr.

Real,
3. Progr.

Real,
P R Progr. .

Real, i -
5 Progr.

Real,
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